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Sammanfattning

Denna rapport ar resultatet av en enkdtundersokning som Byggforetagen och
Ledarna gemensamt genomfort under perioden 21 februari 2022 — 14 mars 2022.
Syftet var att understka hur chefer och ledare, pé alla nivéer, inom bygg- och
anlaggningsbranschen upplever sin arbetssituation med sarskilt fokus pé balansen
mellan krav och resurser i form av arbetsbelastning, arbetstid, ndbarhet, flexibilitet
samt organisatoriskt och socialt stod. Nastan 2 000 chefer och ledare i branschen har
besvarat samtliga frdgestéllningar i enkaten.

Bygg- och anlaggningsbranschen sysselsatter fler an 320 000 manniskor och
motsvarar drygt 11 procent av Sveriges samlade BNP. Det &r en bransch som under
de senaste decennierna upplevt bade kraftiga upp- och nedgangar. Liksom for
maéanga andra féretag och branscher i Sverige ar kompetensférsorjningen ocksa en
utmaning for bygg- och anlaggningsbranschen, bland annat mot bakgrund av stora
pensionsavgéngar. Detta galler inte minst platschefer och erfarna arbetsledare.

Néstan sju av tio av respondenterna ar 46 ar eller aldre (46-55 ar; 37 %, 56 ar eller
dldre; 30 %). Andelen unga chefer, 35 ar eller yngre, utgor endast 12 procent av
respondenterna. Hela 84 procent har arbetat minst tio r inom bygg- och anlaggnings-
branschen. Samlat visar detta pd en mycket erfaren chefs- och ledarkar med lang
erfarenheten i branschen. Men den hoga aldersstrukturen innebér ocksé ett stort
behov av att attrahera nya generationer chefer och ledare.

Bygg- och anldggningsbranschen ar av tradition en mansdominerad bransch, vilket
dven aterspeglas i denna undersokning, d& endast drygt en av tio chefer och ledare
bland respondenterna ar kvinnor (13 %).

Chefer och ledare har ett stort ansvar och stor méjlighet att paverka, varfor kraven
ocksé &r hogt stallda. For att hantera sitt uppdrag i alla delar och samtidigt fungera
val, méa bra och vara héallbar 6ver tid behdver chefer och ledare ha balans mellan
uppdragets yttre krav och tillgdngliga resurser samt organisatoriskt och socialt
stod. Detta ar lika viktigt for att behalla befintliga chefer och ledare, som for att inte
exkludera potentiella sddana eftersom uppdragen maste kunna kombineras med ett
aktivt privat- och familjeliv.
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ARBETSTID OCH BELASTNING

Av undersokningen framgar att fler 4n halften (56 %) uppskattar sin faktiska arbetstid
per vecka mellan 40—-49 timmar. Tre av tio chefer/ledare uppger att de arbetar 50-59
timmar per vecka och en av tio mer an 60 timmar per vecka. Ju hogre upp i chefshie-
rarkin, desto fler uppskattade arbetstimmar per vecka.

En majoritet av respondenterna (78 %) har avtalat bort sin rétt till dvertidsersatt-
ning, vilket inte ar ovanligt gallande chefsbefattningar. I gruppen som uppskattat
sin arbetstid till minst 50 timmar per vecka ar det signifikant fler som inte har ratt till
overtidsersattning, vilket sannolikt kan forklaras av att héar aterfinns ocksa de

hogsta chefsnivaerna.

P& motsvarande sétt kan forklaringen till att chefer och ledare upp till 35 ar i signifikant
hogre utstrackning har ratt till dvertidsersattning (30 %), i jamfdrelse med totalen (22 %),
vara att de ofta aterfinns bland arbetsledare och forsta linjens chefer.

Trots att manga chefer och ledare arbetar fler timmar dn vad som kan anses vara
normal veckoarbetstid, uppger endast 35 procent att de har tillrackligt med tid att
lagga pé utveckling av verksamhet och medarbetare. Detta trots att en majoritet av
respondenterna (80 %) har hogst 20 direktunderstdllda medarbetare som tillhér den
egna organisationen/bolaget och endast en liten andel (6 %) fler an 41 direktunder-
stallda medarbetare. Det ar dock viktigt att komma ihdg att branschen kdnnetecknas
av anlitande av underentreprencrer i flera led, vilket i praktiken innebar betydligt fler
att arbetsleda och samordna i kombination med en projektkultur med korta tidsinter-
valler och snéva deadlines.

Att under begransade perioder ha hog arbetsbelastning som kréaver extra arbetade
timmar ar varken ovanligt eller skadligt, under forutséattning att det finns tid for ater-
hamtning for att motverka skadlig stress. Undersékningen visar dock att en stor andel
chefer och ledare, mer eller mindre regelmassigt, arbetar mer dn 40 timmar per vecka,
samtidigt som halften av respondenterna uppger att de saknar méjlighet till &terhamt-
ning efter arbetsintensiva perioder. En orovackande stor andel (44 %) upplever ocksa
att de saknar ork for att gora andra saker efter arbetsdagens slut och inte ens hélften
(48 %) upplever att de kan lagga tankar pé arbetet &t sidan under sin lediga tid.

Halften av cheferna/ledarna uppger ocksé att de ar tillgdngliga och ndbara utanfor
normal arbetstid atminstone varje arbetsdag. Av frisvaren i undersokningen framgar
dock att detta inte alltid ar ett uttalat krav eller forvantan fran arbetsgivarens sida,
men att manga chefer och ledare upplever det som en praktisk nddvandighet for att
verksamheten kraver det.
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INFLYTANDE OCH KONTROLL

Utover egen kompetens paverkas upplevelsen av kontroll ocksé av graden av
beslutsutrymme som 10r det egna arbetet samt rollklarhet, det vill sdga tydlighet
avseende uppdrag och ansvar.

Faktorer i undersokningens resultat som pd ett positivt satt kan antas bidra till att
starka upplevelsen av inflytande och kontroll ar att 67 % uppger att de sjdlva kan
styra férldggningen av sin arbetstid och 78 % uppger att de dgnar sin tid &t det som ar
absolut viktigast.

De resultat som kan antas minska upplevelsen av inflytande och kontroll ar att 51 %
upplever sig inte kunna paverka beslut om deadlines i ndgon hdgre grad, 45 %
upplever sig inte ha inflytande 6ver 6vergripande beslut och verksamhetens inriktning,
22 % upplever svarigheter att éverblicka beslutsvdgarna i organisationen, 23 % har
svart att fa en tydlig bild av vad de ansvarar for och 26 % menar att beslut som tas
hogre upp i organisationen ar mycket svara eller omojliga att genomféra.

ORGANISATORISKT OCH SOCIALT STOD

Att vara chef och ledare innebar en stor bredd av uppgifter som spanner éver manga
kompetensomraden. Chefer och ledare behover stod i sin organisation for att pa ett
professionellt satt kunna hantera hela bredden i sitt uppdrag.

Av elva forvalda &mnesomréden anger respondenterna att de far bast stod inom
arbetsmiljoarbetet. Har uppger nastan sju av tio chefer (68 %) att de far det stod de
behdver i hog eller ganska hog grad. Omraden med storst andelar dar respondenterna
upplever att de far minst stod (ganska 1ag/1ag grad av stod) ar administration (42 %),
egen utveckling/utbildning (40 %) och konflikthantering (39 %).

Relationen till och stod frdn narmaste chef har stor paverkan pa trivsel och
engagemang och kan vara avgérande for valet att stanna kvar i sitt uppdrag eller ej.
Det ar darfor positivt att tta av tio (79 %) upplever att deras narmaste chef lyssnar pa
deras synpunkter och idéer och att en majoritet (69 %) upplever dem som tillgangliga
och narvarande.
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ETT MENINGSFULLT ARBETE

Sammantaget visar resultaten att en stor andel chefer och ledare upplever hog
arbetsbelastning med begransat utrymme till aterhdmtning. Ett flertal faktorer
begréansar ockséa upplevelsen av inflytande och kontroll.

Trots dessa utmaningar upplever ndstan nio av tio chefer/ledare (88 %) sitt arbete som
meningsfullt. Respondenterna i det 1agsta &ldersspannet, upp till 35 &r, uppger en lagre
grad av meningsfullhet (81 %), &ven om denna andel ocksa far anses vara hog. Det
kanske ar en forklaring till att &tta av tio chefer och ledare ocksé skulle rekommendera
andra att soka sig till bygg- och anlaggningsbranschen.

Det respondenterna upplever vara mest positivt med att vara chef/ledare ar att
utmanas och utvecklas (58 %), att leda och utveckla manniskor (57 %) och att

ha ett intressant och stimulerande arbete (50 %). Har skiljer sig dock det yngsta
dldersspannet fran totalen. Chefer och ledare upp till 35 &r svarar i hogre utstrédckning
att utmanas och utvecklas samt hdgre 16n i jamfoérelse med totalen.
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Inledning och
bakgrund

Byggforetagen och Ledarna har genomfort denna understkning och forfattat

denna rapport gemensamt inom ramen fér den partsgemensamma arbetsgruppen
"Hallbara chefer”. Parterna har gjort en kartldggning for att underséka hur chefer och

ledare inom bygg- och anlaggningsbranschen upplever sin arbetssituation och sina

organisatoriska forutsattningar.

Undersokningen genomfordes efter det att i princip samtliga dtgarder och restriktioner
efter tva ars pandemi tagits bort. De frdgor som stéllts i enkédten har inte berort
pandemin och vad den inneburit fér chefer och ledare, dé fragestallningarna

syftar till att understka respondenternas nuvarande upplevelse. Bygg- och
anlaggningsbranschen har klarat sig relativt val i jamforelse med manga andra
branscher under pandemin. Den sedan manga ar positiva tillvaxten bréts ar 2020

dé& investeringarna sjonk med 0,4 procent, vilket méjligen skulle kunna férklaras av
pandemin. Samtidigt 6kade bygginvesteringarna redan aret darpa med 0,8 procent.

Byggforetagen ar en bransch- och arbetsgivarorganisation som samlar bygg-,
anlaggnings- och specialféretag som bygger Sverige. Organisationen foretrader cirka
3 800 medlemsféretag som tillsammans sysselsatter ndrmare en tredjedel av alla
anstéallda i byggbranschen.
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Byggféretagen bedriver ett intensivt utvecklingsarbete géllande frdgor som

bercr attraktiva kollektivavtal, arbetsmiljo, sékerhet, sund konkurrens, kompetens-
forsérining, mangfald och féretagskultur. Digitalisering och héllbarhet ar andra
prioriterade omraden som skapar méjligheter samtidigt som det stéller nya krav pa
béde bestéllare och leverantorer.

Ledarna ar Sveriges chefsorganisation med fler 4n 95 000 medlemmar och ar den
forsta organisationen i Sverige som bildades av chefer for chefer, detta skedde

ar 1905. Ledarna arbetar for att chefer ska ha avtal och villkor som &r vél anpassade for
chefsrollen. Ledarna ar den enda fackliga organisation som bara arbetar for chefer och
som representerar chefer pa hela arbetsmarknaden samt pa alla nivaer. Inom Ledarna
finns 19 branschféreningar, varav féreningen Byggcheferna &r en av de stdrsta med
nastan 17 000 medlemmar inom samhallsbyggnadssektorn, varav 10 000 ar anstéllda
inom de foretag som ar medlemmar i Byggforetagen.

Ledarna undersoker kontinuerligt hur chefer i Sverige ser pa sina utmaningar och

forutsattningar for chefsuppdragen, nationellt, inom olika sektorer och i
olika branscher.
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10

OM UNDERSOKNINGEN

Understkningen genomfordes under perioden 21 februari — 14 mars 2022 med hjalp
av elektroniska enkéater som skickades ut via e-post till Ledarnas 9 948 medlemmar
inom Byggforetagens avtalsomrade (avtalsomrade 214). Under perioden skickades tva
paminnelser ut.

1499 fall har e-post inte gatt fram, utan rapporterats som olevererbara. Av de
9 449 medlemmar som mottagit enkaten avgav 1 573 av dem fullstandiga svar.
Detta motsvarar en svarsfrekvens om 17 procent for Ledarnas medlemmar.

Dagen efter Ledarnas enkatutskick skickade Byggforetagen, den 22 februari, ut

ett riktat utskick till personer i sina medlemsforetag i ett format som kallas for
arbetsgivarnytt. Utskicket innehdll en 1ank till samma enkat och mottagaren av
utskicket uppmanades att sprida det vidare till féretagets chefer och ledare i syfte

att ocksé né chefer/ledare som inte 4r medlemmar i Ledarna. Uppgift om hur stort
antal dessa chefer utgor saknas. Sammantaget besvarade 508 personer enkaten
genom detta utskick som gick till samtliga 3 800 medlemsféretag. Genom det valda
forfarandet ar det svart att veta hur stort antal chefer som mottagit enkéaten via det
indirekta utskicket och darfor svart att ge en korrekt uppgift avseende svarsfrekvens.
Oaktat detta, ar det mojligt att gora en ungefarlig berdkning av antalet och darigenom
svarsfrekvens enligt nedan.

Enligt Svenskt Naringslivs 16nestatistik ar det cirka 18 800 personer som uppfyller
kriteriet chefsyrken/arbetsledare bland Byggforetagens medlemsforetag. Av dessa
ar 9 948 medlemmar i Ledarna. Kvar blir sdledes 8 852 personer. Av dessa har 508

besvarat enkaten, vilket motsvarar en svarsfrekvens om 5,7 procent.

Da undersokningen syftar till att specifikt kartldgga hur chefer och arbetsledare
upplever sin arbetssituation, har respondenter som uppgivit att de inte ar chef/
arbetsledare filtrerats bort frAn undersékningen. Denna grupp motsvarar 11 procent.

Det totala antalet respondenter ar sdledes 1 858 personer. Enkéten besvarades
anonymt.
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Fakta om bygg-
och anlaggnings-
branschen

Byggindustrin utgér den del av samhallsbyggnadssektorn som utfér nybyggnationer,
reparationer samt om- och tillbyggnader av befintligt bestdnd. Inom samhélls-
byggnadssektorn ingar planering, byggande samt férvaltning av byggnader och
anladggningar. Till den byggda miljon hor alltifrdn stdder och industrier till den
infrastruktur som kopplar samman dessa till en funktionell helhet. Den byggda miljon
har en avgdrande betydelse for en stor del av all annan verksamhet i landet.

Inom branschen finns tvd huvudtyper av byggprojekt — hus och anlaggning. Hus-
byggen kan besté av enstaka villor, hela bostadskvarter, kontorshus, industrilager

—allt som har vdggar och tak. Anlaggningsbyggen kan bland annat vara vagar,
jarnvagar, broar, tunnlar, vindkraftverk och dammar.

Idag sysselsatter branschen fler an 320 000 manniskor och motsvarar drygt

11 procent av Sveriges samlade BNP. Byggsektorn ar framst lokal och nationell, &ven
om den internationella konkurrensen har 6kat de senaste aren. Detta galler hela
byggkedjan fran fastighetsdgande och konsulttjanster till byggmaterialsindustrin
och byggentreprenorerna.
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Branschen bestar av privata entreprencrer och offentliga bestallare som upphandlar
arbeten av privata aktorer. I byggprojekt jobbar underentreprenérerna ofta inom olika
specialistomraden. De mindre féretagen jobbar antingen som underentreprenorer at
ett storre foretag eller direkt at privata fastighetsdgare eller bostadsrattsféreningar etc.
Arbetet planeras och samordnas av bestallaren/huvudentreprendren.

Inom naringslivet som helhet fanns det drygt 1,2 miljoner foretag ar 2020. Av dessa
har 110 832 sin verksamhet inom byggindustrin, vilket innebar att cirka 9 procent ar
verksamma inom denna naringsgren. En évervagande majoritet bland byggforetagen ar
sméforetag. Hela 87 procent har hogst fyra anstallda.!

Halften av Ledarnas medlemmar inom detta avtalsomrade aterfinns inom

de stora rikstackande byggfoéretagen. Liksom manga andra branscher har

ocksa byggbranschen ett stort behov av att rekrytera personal for att sakra
kompetensforsorjningen da pensionsavgangarna ar stora. Det rader stor brist pa
béde erfarna platschefer och erfarna arbetsledare samtidigt som det pagar ett
generationsskifte i branschen.

© SCB, féretagsdatabasen.
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EN BRANSCH | UPP- OCH NEDGANG

Under 1950- och 60-talen 6kade byggandet i Sverige starkt, drivet av rekordarens
ekonomiska tillvaxt och hoga efterfrdgan pa bostader. Sett som andel av BNP
kulminerade bygginvesteringarna i mitten av 60-talet pa éver 15 procent. Darefter
stagnerade byggandet under 1970- och 1980-talen, vilket sammanfoll med en period
dé hela den svenska ekonomin genomgick stora svarigheter.

Under senare delen av 1980-talet borjade visserligen byggandet 6ka igen, men kort
darpa brot nittiotalskrisen ut och slog ut ungefar en tredjedel av byggmarknaden.
Hundratusen jobb férsvann inom loppet av tre ar och det skulle drdja dnda till slutet av
90-talet innan aterhamtningen tog fart. Under ett antal ar dessférinnan hade bygg-
investeringarna varit nere pa historiskt l&ga nivaer kring endast 6—7 procent av BNP.

Aven om den évergripande trenden efter nittiotalskrisen i stort varit positiv, har
utvecklingen inte varit spikrak. I samband med finanskrisen 2008-2009 intraffade
en kraftig inbromsning. Forst 2010, nar ekonomin som helhet vande, borjade dven
bygginvesteringarna att stiga igen. Det dréjde dock &nda fram till 2014 innan
bygginvesteringarna ater borjade vaxa snabbare 4&n BNP och mellan &ren 2014-2019
steg investeringarna med nastan 40 procent. 2020 brdts den positiva tillvaxten och
investeringarna sjonk med 0,4 procent. 2021 visade bygginvesteringarna aterigen
tillvaxt och ¢kade med 0,8 %.
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Respondenterna
i undersokningen

CHEFSNIVA

Respondenterna omfattar chefer och ledare pa alla nivaer, frdn hogsta chef (vd

eller motsvarande), till férsta linjens chef och arbetsledare. Storst ar gruppen forsta
linjens chefer (31 %) f6ljt av mellanchefer (28 %) och arbetsledare (20 %). Av de 1 858
respondenterna uppger 17 procent att de ar chefer/ledare utan understalld personal.

ALDER OCH KON

Flest chefer/ledare inom byggbranschen faller inom &ldersspannet 46—55 ar (37 %), foljt
av chefer/ledare som ar 56 ar eller aldre (30 %).

Andelen chefer/ledare som ar 35 ar eller yngre ar endast 12 procent i undersékningen.
Inom bygg- och anlaggningsbranschen i dess helhet var ar 2020 24 procent av
cheferna under 40 ar.? Sverige har vid en internationell jamforelse en 14g andel unga

2 SCB, 2020, sammanstallt av Byggforetagen.
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Diagram 1: Respondenternas férdelning over olika chefsnivaer och dessa definitioner.
Andel svarande i procent.

Hogsta chef — Vd eller motsvarande

Hogre chef - Finns endast i storre organisationer med manga chefsnivéer.
Rapporterar direkt till hogsta chef och har mellanchefer direkt under sig.

7%

Mellanchef - Finns i storre organisationer med flera chefsnivaer. Rapporterar
till hogre chef eller direkt till hogsta chef i organisation utan hogre chef.

28%

Forsta linjens chef — Leder den I6pande verksamheten. Minst en chefsnivé ver sig i

organisationer med chefsnivaer. Ar hogsta chef i organisationer utan chefsnivéer. SLLe

Arbetsledare - Leder, fordelar och kontrollerar arbetet inom en grupp eller organisation. Ger rad

och stod at 6verordnad chef men har i alménhet inte verksamhets- och budgetansvar. 205

Specialist — Inom avgransat professionellt omrade. Funktions- eller verksamhetsansvar. 8%

chefer. Enligt SCB ar andelen chefer som annu inte fyllt 35 ar 9,8 procent.® Observera
dock att dldersspannet inte &r direkt overensstdmmande med undersokningens, dé de
som fyllt 35 ar inte ingér i SCB:s andel.

Mot bakgrund av &ldersstrukturen &r framtida kompetensférsorjning avgérande ocksa
for byggbranschen, liksom fér manga andra branscher i Sverige. Rekrytering till chefs-
och ledartjanster visar enligt resultaten att detta sker i ungeféar lika stor omfattning
internt inom foretagen (51 %) som externt (49 %).

Inom privat sektor i Sverige ar andelen kvinnor som ar chefer 33 procent.* Bland
respondenterna i denna undersokning ar motsvarande andel endast 13 procent, vilket
speglar branschen som helhet di 12,2 procent var kvinnor ar 2018.5

Diagram 2: Respondenternas aldersférdelning.
Andel svarande i procent.

37%
30%

21%

= -

35 ar eller yngre 36-45 ar 46-55 ar 56 ar eller aldre

3 SCB, 2020.
4 SCB, 2020.
> SCB, (RAMS).
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¢ SCB, (RAMS).

Byggbranschen ér av tradition en mansdominerad bransch, dven om andelen kvinnor
under senare ar 6kat. Detta delvis tack vare ett medvetet och aktivt arbete inom
branschen for att attrahera just kvinnor. Okningen ar dock férhallandevis liten. Enligt
data frdn SCB har andelen kvinnor i byggindustrin 6kat fran 8,1 procent ar 2010 till
10,1 procent ar 2020.6

Intressant att notera ar att andelen kvinnor som besvarat enkaten och tillika ar
medlemmar i Ledarna ar 12 procent, att jamféra med 29 procent bland respondenterna
som besvarat Byggforetagens utskick. Mot bakgrund av att den 1aga andel
respondenter som inte 4r medlemmar utgor, ar det dock svart att dra nagra slutsatser
kring varfor fordelningen ser ut pa detta satt.

ERFARENHET AV CHEFS-/LEDARYRKET OCH BRANSCHEN

Med stigande &lder 6kar i regel ocksa erfarenheten som chef och ledare. En stor andel
chefer/ledare inom byggbranschen besitter mycket lang erfarenhet. Nastan sex av
tio, b7 procent, har arbetat 10 ar eller langre som chef/ledare. Endast en av tio har en
erfarenhet om hogst tva ar.

Andelen chefer och ledare som har arbetat minst tio ar inom just bygg- och
anldggningsbranschen ar hela 84 procent. Sammantaget finns saledes hos cheferna/
ledarna en imponerande bank av branscherfarenhet.
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Diagram 3: Respondenternas sammanlagda erfarenhet av chefsyrket.
Andel svarande i procent.

- - -

2 ar eller kortare 10 ér eller langre
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Balans mellan krav
och resurser

Kraven pé chefer och ledare ar med all rdtt hogt stallda mot bakgrund av det ansvar
och den paverkan de har pa bade verksamheter och medarbetare. Chefer och ledare
verkar dessutom i en snabbt foranderlig omvarld och inte sallan i verksamheter som ar
starkt konkurrensutsatta.

Det &r naturligt att chefer/ledare under perioder upplever extra pafrestningar. For att
kunna hantera dessa och bibehdlla sin psykiska hélsa och vdlbefinnande, behover
chefs- och ledaruppdragen upplevas som begripliga, hanterbara och meningsfulla.”

Grundlaggande for att kunna hantera sitt uppdrag i alla delar och samtidigt fungera
val, ma bra och vara héallbar over tid ar att det finns en balans mellan uppdragets yttre

krav och tillgdngliga resurser.?

Hoga krav i arbetet, som ofta ar kdnnetecknande for just chefs- och ledarbefattningar,
behover balanseras med beslutsutrymme och kontroll éver sin arbetssituation, liksom

7 Halsans mysterium, Aaron Antonovsky (1987).
8 Krav-kontroll-stod-modellen. Karasek, Theorell (1990).
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stod ¢

Hogt

Avspand

Besluts-
utrymme/
kontroll

Lagt

Krav Hogt

organisatoriskt och socialt stdd. Hogt stallda krav i kombination med 1a4g upplevelse
av kontroll och 1&gt inflytande samt 1&gt socialt stdd, ar val kanda riskfaktorer for
ohalsa. Med krav avses produktivitetskrav och deadlines, men ockséd psykologiska
krav som ror kvalitet, komplexitet och mental belastning.

ARBETSTID OCH ARBETSBELASTNING

Arbetet som chef och ledare méste kunna kombineras med privat- och familjeliv
for att inte exkludera potentiella chefs- och ledarkandidater. Aven om arbetet ar
stimulerande och upplevs som meningsfullt finns det halsorisker med regelmaéssig
overtid samt risk for att privat- och familjeliv paverkas negativt.

Diagram 4: Uppskattad arbetstid i timmar per vecka uppdelat pa chefsniva.
Andel svarande i procent. 73%

66 %
61%

52 % 51%

9
36% 38%

27% 29%
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Hogsta chef Hogre chef Mellanchef Forsta linjens chef Arbetsledare Specialist
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"Tycker inte fokus
bara ska va pd om
man jobbat évertid.
Pressen man har
under sin normala
arbetstid &r vérre 4n
att behoéva jobba 6ver
nagon timme.”

"Sambhéllets krav och
lagar bara 6kar. Det
gor att det inte finns
budgetar eller tid nog
att gora det jobb vi
egentligen behéver
gora.”

Respondenterna har fatt uppge hur manga timmars faktisk arbetstid de normalt
arbetar per vecka i sitt nuvarande uppdrag. Mer an halften (56 %) uppskattar sin
arbetstid till 40—49 timmar/vecka. Tre av tio chefer/ledare (32 %) uppger att de arbetar
50-59 timmar/vecka och en av tio (9,7 %) mer 4n 60 timmar/vecka.

Var femte (23 %) av de hogsta cheferna (vd eller motsvarande) uppskattar att de
normalt arbetar 60—69 timmar/vecka. Av diagram 4 framgér hur olika chefsnivaer
uppskattat sin arbetstid.

En majoritet av cheferna/ledarna (78 %) har avtalat bort sin ratt till overtids-
ersattning, vilket som regel innebar att de har sa kallad fértroendearbetstid.
Denna fordelning dverensstammer i stort med hur det brukar se ut for chefs- och
ledarbefattningar och kan jamféras med Ledarnas lonestatistik 2021 dar 81 procent
uppger att de inte har ratt till 6vertidsersattning.

Resultatet visar att det finns ett signifikant samband mellan uppskattad arbetstid
och huruvida man har ratt till 6vertidsersattning eller ej. Andelen chefer/ledare som
uppskattar att de arbetar 50 timmar/vecka eller mer uppgar till 31 procent i gruppen
som har ratt till overtidsersattning. Detta ska jamfdras med 45 procent i gruppen som
inte har ratt till Overtidsersattning.

Chefer/ledare i det yngsta aldersspannet, upp till 35 &r, har i signifikant hogre
utstrackning ratt till 6vertidsersattning (30 %) i jamiorelse med totalen (22 %). En
forklaring som ligger néra tillhands &r att unga chefer/ledare, med kortare erfarenhet,
ofta aterfinns bland arbetsledare och forsta linjens chefer. Samtidigt har en majoritet av
arbetsledarna (63 %) och forsta linjens chefer (74 %) fortroendearbetstid, vilket kan bero
pa en generellt hog aldersstruktur.

Trots att manga chefer/ledare arbetar fler timmar 4n vad som kan anses vara normal
veckoarbetstid, uppger endast 35 procent att de har tillrdckligt med tid att ldgga pa
utveckling av verksamhet och medarbetare. De allra flesta chefer/ledare (80 %) har
hogst 20 direktunderstédllda medarbetare och endast en liten andel (6 %) fler &n 41
medarbetare. Men kannetecknande for branschen ar anlitande av underentreprenorer
iflera led, vilket i praktiken innebér betydligt fler understéllda att arbetsleda och
samordna dn de direktunderstéllda vilket frdgats om i enkaten.

En annan férklaring till brist pa tid kan ocksa vara kortare projekttider, 6kande krav
fradn bestéllare samt skérpta regelverk avseende exempelvis hallbarhets-
och arbetsmiljokrav.

Att under en begransad period ha hog arbetsbelastning som kraver extra arbetade
timmar ar inte ovanligt och inte heller skadligt. Daremot bor arbetsgivare vara mycket
uppmaérksamma péa om detta snarare ar regel 4n undantag, dé& det kan leda till ohalsa.
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Diagram b: Jamforelse av uppskattad arbetstid per vecka mellan de som har respektive inte har ratt
till dvertidsersattning. Andel svarande i procent.
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"De har inte uttryckligen
sagt nagot, men

man har 4ven manga
underentreprendrer som
jobbar dygnet runt, dar
snabba beslut behévs.”

"Jag har inget krav ifran
min arbetsgivare om att
vara tillganglig. Men det
&r mitt ansvar som bas U
& Platschef att fa viktig
information. Darfér har
jag mail och telefon alltid
péslaget. Jag bedémer
sjélv om det dr nagot som
kan vénta eller om jag ska
agera direkt.”

"Det sdgs inte rakt ut men
ar nédvéndigt for att klara
vissa arbetsuppgifter.”

"Forvantas?!?...... For mig
ar det sjélvklart. Jag sédger
till mina medarbetare/
arbetsgivare, att: — det
ar okey att ringa nér
som helst, om det ar
nagot, sa dr det okej att
kontakta mig. Jag sjalv
vill hellre vara informerad,
och till férfogande, dn
att komma till arbetet
och fa en obehaglig
overraskning. Det gor mig
lugnare, och att kunna
l6sa eventuella problem
eller konsekvenser. I det
stora hela sa gor det mig
Iugnare och sékrare...”

TID FOR ATERHAMTNING

Att kunna lagga tankar pa arbetet at sidan under ledig tid och att finna tid for
aterhdmtning ar viktiga faktorer for att forebygga ohdlsosam stress.

Mot den bakgrunden ar det en orovackande hog andel chefer/ledare som saknar ork
att géra andra saker efter arbetsdagens slut. 44 procent uppger att de har ork i 14g/
ganska 14g utstrackning eller inte alls. En konsekvens av detta ar att det riskerar att
paverka privat- och familjeliv negativt liksom chefers/ledares egen hélsa.

Likasa kan knappt halften av cheferna/ledarna 1agga tankar pa arbetet at sidan under
sin lediga tid (48 %) och ungefar lika stor andel anser sig ha méjlighet till dterhAmtning
efter arbetsintensiva perioder (47 %). Detta innebédr med andra ord att drygt héalften av
cheferna/ledarna upptas av tankar pa arbetet under ledig tid och att de inte heller har
tid till &terhdmtning.

Utover faktisk arbetstid gor sig ocksa cheferna/ledarna i hog utstrackning tillgangliga
och ndbara utanfér normal arbetstid. P4 frdgan om i vilken utstrackning det forvantas
frdn arbetsgivaren att vara tillganglig utanfor normal arbetstid uppger néra hélften
(49 %) att de forvantas vara tillgdngliga/ndbara atminstone varje arbetsdag i veckan.

Den grupp av chefer som uppger att de ar tillgangliga i storst utstrackning ar hogsta
chef (vd eller motsvarande). Atta av tio (79 %) av dessa uppger att de dtminstone ar
tillgangliga varje arbetsdag utanfor ordinarie arbetstid.

Av de cirka 160 fria kommentarer som lamnats kring just denna fragestallning,
framgar dock att det i ménga fall 4r cheferna/ledarna sjdlva som valjer att vara
tillgangliga utanfor ordinarie arbetstid trots att det inte ar en uttalad férvantan fran
arbetsgivaren. De vanligaste forklaringarna till detta ar att verksamheten kraver det,
vilket gor att cheferna/ledarna anda upplever en forvantan dven om den inte

ar uttalad.

INFLYTANDE OCH KONTROLL

Inflytande och kontroll skapar handlingsutrymme och férutsattningar {or att hantera
s&dant som hédnder i arbetet. Kontroll avser dels vilken kompetens man har i arbetet,
dels hur stor méjlighet man har att fatta beslut som 16r det egna arbetet. Att ha en
tydlig bild av sitt uppdrag och sitt ansvar ar ocksa en viktig faktor for kédnslan

av kontroll.

Néstan sju av tio chefer/ledare (67 %) uppger att de sjdlva kan styra forldaggningen av
sin arbetstid och dnnu fler (78 %) att de dgnar sin tid &t det som &r absolut viktigast.
Detta ar positiva faktorer som sannolikt &tminstone delvis forstarker upplevelsen av
inflytande och kontroll. Mer negativt ar att halften av cheferna/ledarna inte upplever
sig ha méjlighet att paverka beslut om deadlines i ndgon hogre grad (51 %) eller ha
inflytande 6ver 6vergripande beslut och verksamhetens inriktning (45 %).
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Diagram 6: Respondenternas upplevelse av ork och dterhdmtning.
Andel svarande i procent.

Jag har ork kvar for att
gora andra saker efter 14% 41% 4%
arbetsdagens slut
Jag kan lagga tankar pa
arbetet at sidan p& min 12% 36% 9%
lediga tid
Jag har mojlighet till
aterhamtning efter 11% 36% 2%
arbetsintensiva perioder

. I hég utstrackning | ganska hog utstrackning . | ganska lag utstrackning
. | lag utstrackning . Inte alls . Ingen uppfattning

Ungefar var fjarde chef/ledare upplever dessutom svarigheter att dverblicka
beslutsvagarna i organisationen (22 %), har svart att f4 en tydlig bild av vad de
ansvarar for (23 %) och att beslut som tas hogre upp i organisationen ar mycket svara
eller omoijliga att genomftra (26 %).

I vilken utstrdckning man anser sig kunna péaverka deadlines skiljer sig &t mellan olika
chefsnivaer, vilket framgar av diagram 8. Det &r inte sarskilt forvdnande att ju hogre
upp i chefshierarkin, desto storre ar inflytandet. Arbetsledare ar den grupp som i lagst
grad upplever sig kunna paverka beslut om deadlines. Cirka var fjarde arbetsledare
uppger att de i 1&g utstrackning eller inte alls kan paverka beslut om deadlines (26 %)
och att de har svért att fa en tydlig bild av vad de ansvarar for (28 %).

Diagram 7: Respondenternas upplevelse av ett antal faktorer som paverkar kdnslan av inflytande
och kontroll. Andel svarande i procent.

Jag har svart att dverblicka
beslutsvagarna i organisationen &R 17% 25% 4%
Jag har svart att & en tydlig
bild av vad jag ansvarar for R 18% 34% 1%
Beslut som tas hogre upp i

organisationen ar mycket svéara 4% 21% 149 7%

eller oméjliga att genomfora
i min verksamhet

Jag kan paverka beslut o o o

om deadlines 2 36% 7% | EXA
Jag har inflytande 6ver

Overgripande beslut och 16% 37% 2%
verksamhetens inriktning
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Diagram 8: I vilken utstrackning olika chefsnivaer kan paverka beslut om deadlines.
Andel svarande i procent.
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utstrackning utstrackning
R . Hogre chef - Finns endast i stérre organisationer Mellanchef - Finns i storre organisationer med flera
. Hogsta chef - Vd eller motsvarande. njgd manga chefsnivaer. Rapporterz_ar direkt till ) chefsnivaer. Rapporterar till hogre chef eller direkt
hogsta chef och har mellanchefer direkt under sig. till hogsta chef i organisation utan hégre chef .
Forsta linjens chef - Leder den Iopande verksamheten. Arbetsledare - Leder, fordelar och kontrollerar arbetet Specialist- Inom avgransat professionellt omrade.
Minst en chefsniva dver sig i organisationer med inom en grupp eller organisation. Ger rad och stod at Funktions- eller verksamhetsansvar
chefsnivaer. Ar hogsta chef i organisationer utan chefsnivaer. overordnad chef men har i allmanhet inte

verksamhets- och budgetansvar.

ORGANISATORISKT STOD

For att hantera alla delar av chefs- och ledaruppdraget krédvs tillgadng till en stor
mangd kompetensomréaden for att hantera variationen av uppgifter som ingdr. Vissa
kompetenser anvands mer dterkommande dn andra. Chefer och ledare behover stod i
sina organisationer for att pa ett professionellt satt kunna hantera hela bredden av de
kompetensomraden som kravs.

Bygg- och anldggningsbranschen omfattar verksamheter med ménga fysiska risker.
Att arbetsmiljdarbete &r ett oerhort viktigt omrade torde déarmed vara sjalvklart. Detta
ar ockséa det omrade som storst andel chefer/ledare uppger att de far bast stod i for
att kunna hantera. Nastan sju av tio chefer/ledare (68 %) upplever att de far det stod

Diagram 9: Respondenternas uppfattning om graden av stdd organisationen tillhandahaller for
olika kompetensomraden. Andel svarande i procent.
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de behover i hog eller ganska hog grad. Detta till trots, innebar det att nastan tre av
tio chefer/ledare (27 %) uppger att de i ganska 1&g eller i 14g grad inte far det stdd de
behdver for att hantera arbetsmiljoarbetet.

Bristande arbetsmiljdarbete och/eller bristande kunskaper for att forebygga olycksfall
och ohalsa riskerar att allvarligt drabba enskilda individer i form av skador och
sjukdom. Om arbetsmiljon vid en utredning anses vara bristfallig kan arbetsgivaren
och i vissa fall enskilda chefer ocksé utkrévas straffansvar.

Hallbar utveckling ar ett angelaget omrade i tiden och av vikt for foretag for att vara
konkurrenskraftiga. Inom detta omrade uppger nastan sex av tio chefer/ledare (58 %)
att de far det stod de behover i hog eller ganska hog grad.

Det &r en relativt stor andel av gruppen hogsta chefer (vd eller motsvarande) som
upplever 1agt eller ganska 1agt stod i frdgor som 16r hallbar utveckling (43 %) och
jamstalldhet (31 %). Ett systematiskt och aktivt arbete med dessa fragor kraver
som regel engagemang och kunskap fran hogsta ledning for att genomsyra hela
organisationen.

De omraden déar chefer/ledare upplever minst stod (ganska 14g/1ag grad av stdd) for att
hantera sina uppdrag ar administration (41 %), egen utveckling/utbildning (40 %) och
konflikthantering (39 %).

Mot bakgrund av att individuell 16nesattning ar vanligt férekommande for tjidnsteman
i branschen &r det intressant att notera att tre av tio chefer/ledare (33 %) uppger

att de inte omfattas av uppgiften att 1onesatta sina medarbetare. En forklaring

ar att en stor andel ar forsta linjens chefer och arbetsledare, som i sin tur leder
kollektivavtalsanstallda som inte omfattas av individuell 16nesattning. En annan
forklaring ar att det inte ar narmaste chef/ledare som ar lonesattande, utan att det
ansvaret ligger hogre upp i organisationen.

Det ar vart att uppméarksamma att de chefer/ledare som ar under 35 4r inom flera
omraden upplever signifikant 1agre grad av organisatoriskt stod an gruppen totalt.
Detta géller omradena rekrytering, arbetsratt, arbetsmiljo, jamstalldhet, méngfald och
héallbar utveckling.
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SOCIALT STOD

De som kanner att de har ett val fungerande socialt stod frdn ndrmaste chef och
arbetskamrater utvecklar farre stressymptom an andra. Det har gjorts ett stort antal
studier och undersoékningar som visar pa vikten av en god relation till ndrmaste
chef. Den ar ofta avgoérande for val av arbetsgivare, vilket handlingsutrymme och
forutsattningar du far och inte minst for trivsel och engagemang i arbetet. For chefer
och ledare kan en god relation till ndrmaste chef ocksd vara avgérande for valet att
fortsétta i sitt uppdrag eller inte.?

Diagram 10: Respondenterna om relationen till ndrmste chef.

Jag far aterkoppling pa

mltt satt att Ieda 19% 34% _
Jag far aterkoppling o |as
pa mina resultat 23% 37% 4% |Sea
Jag uppfattar min chef som
tillganglig/narvarande 31% 38% LRI 2 %
Min chef och jag har samsyn . .
kring mitt uppdrag 33% 46% 4%

1%
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synpunkter och idéer S 40% -.! #
2%
. | hdg utstrackning | ganska hog utstrackning . | ganska lag utstrackning
. I lag utstrackning . Inte alls . Ingen uppfattning

Att bli lyssnad till, f4 &terkoppling och bekréftelse frdn sin chef har sdledes ett stort
varde. Detta ar lika viktigt for chefer/ledare sjalva och deras relation till sin narmaste
chef. Det finns ett samband mellan en dalig relation till ndrmaste chef och utvecklad
cynism.'©

I en snabbt féranderlig omvarld behover chefer och ledare standigt anpassa arbetet
till de férutsattningar som rader och vid behov omprioritera. Att ha tillgdng till sin
narmaste chef for en kontinuerlig dialog kring uppdraget och méjlighet att stimma av
uppkomna situationer ar darfor onskvart.

Mot denna bakgrund &r det positivt att s manga som atta av tio chefer/ledare (79 %)
inom byggbranschen upplever att ndrmaste chef lyssnar pa deras synpunkter och
idéer. En ndgot mindre andel (69 %) upplever att ndrmaste chef ar tillganglig och
narvarande. Atta av tio chefer/ledare (79 %) menar ocksa att det finns en samsyn
kring chefs-/ledaruppdraget med narmaste chef.

Nar det galler aterkoppling pa resultat och sattet att leda verksamhet och
medarbetare, uppger sex av tio chefer/ledare (60 %) att de far aterkoppling avseende
uppnédda resultat och drygt halften (53 %) avseende sattet att leda.

9 Chefinod och lust, Ledarna (2019).
10 Hallbara chefer, Bliwastiftelsen (2009).
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"Stdndigt sexuella
utspel fran manliga
kollegor. Om nagon
kvinna végar sdga ifran
eller anmadler sa flyttas
kvinnan. Mannen gar
fri med en skdmtsam
varning. Detta gor att

allt farre kvinnor vagar
sédga ifran med hotet
om att flyttas eller
tvingas sluta.”

"Det behovs fler
kvinnor inom ledande
positioner for att f4
stopp pa chauvinismen
1 branschen.”

"Mer borde géras for att
respektera medarbetare
som inte dr inom ramen,
typ kvinnor, andra
kulturer mm.”

"Stress, for mycket
jobb (fér manga
arbetsuppgifter och for
lite stéd).”

Ett meningsfullt
arbete

Enligt Antonovsky, professor i socialpsykologi, ar upplevelsen av meningsfullhet var
starkaste motivationsfaktor som gor att vi verkligen vill fortsatta att géra det vi gor.l!

Det ar darfor valdigt positivt att ndstan nio av tio chefer/ledare (88 %) upplever sitt
arbete som meningsfullt. Chefer/ledare i dldersspannet upp till 35 &r upplever dock

i signifikant 1agre utstrdckning att arbetet r meningsfullt (81 %) i jamfcrelse med
totalen, &ven om andelen ar hog. Nastan lika ménga (85 %) uppger att det &r sjalvklart
att pa arbetsplatsen fa ge uttryck for olika dsikter, vilken tyder pé ett dppet och
tilldtande arbetsklimat.

Kanske bidrar dessa faktorer till att atta av tio chefer/ledare (81 %) skulle
rekommendera andra chefer/ledare att soka sig till bygg- och anldggningsbranschen.
Samtidigt ar det val kant att branschen har stora utmaningar nar det géller brist pa
mangfald och férekomsten av machokultur, vilka citaten &r exempel pa.

11 Halsans mysterium (1987). A Antonovsky.
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"For hog arbetsbelastning dédr man blivit "Kraftigt 6kad administration, kommer
delegerad med huvudansvar som man ldngre fran verksamheten och ddrmed
inte hinner med att kontrollera allt till foérlorad kontroll men inte férlorat ansvar.”

100 % att det efterlevs.”

"For mycket arbetstid, minst 50 timmar "For manga nya och oerfarna medarbetare
arbetsvecka for att fa verksamheten som behéver mycket stottning/hjalp.”
att fungera.”

En majoritet av cheferna/ledarna har séllan eller aldrig under det senaste aret
Overvagt att lamna uppdraget som chef/arbetsledare (69 %). De chefer/ledare som
overvagt detta dagligen eller varje vecka uppgar till 15 procent.

For de som har 6vervagt att 1amna sina chefs-/ledaruppdrag ar, utan jamforelse,
det frdmsta skélet stress och hdg arbetsbelastning, vilket avspeglas i citaten. I
ndgra fall ndmns ocksd omorganisationer och problem med sexuella trakasserier
som skal.

"Daligt stéd och
forstaelse fran min chef
avseende utmaningar i
mitt arbete.”

"Otydlighet hos hégsta
ledning. Sexuella
trakasserier som
fortsatt forekommer i
branschen.”
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Att leda och utveckla ménniskor

Att kunna paverka beslut som rér mig
eller mitt verksamhetsomrade

Att ha och ta ansvar

Intressant och stimulerande arbete

Att utmanas och utvecklas

Det ger mig hogre status

Hogre I6n

Annat

Inget av ovanstaende

Diagram 11: Vad respondenterna upplever som mest positivt med att vara chef/ledare. Max tre
svarsalternativ mojliga.
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P4 frigan om vad cheferna/ledarna tycker ar mest positivt med att vara just chef eller
ledare svarar nastan sex av tio (58 %) "att fa utmanas och utvecklas”, tatt foljt av "att fa
leda och utveckla manniskor” (57 %). Halften (50 %) tycker att det &r ett intressant och
stimulerande arbete.

Chefer och ledare upp till 35 ar svarar i signifikant 1agre utstrackning, i jamforelse med

totalen, "att leda och utveckla manniskor” (47 %) och "att kunna paverka beslut som 16r

mig eller mitt verksamhetsomrade” (30 %). De har i hogre utstrackning valt alternativen
"att utmanas och utvecklas” (72 %) samt "hogre 16n” (28 %). Detta ar intressant att

notera, inte minst for arbetsgivare som behdver attrahera nya generationer chefer

och ledare.

Andelen chefer/ledare i dldersspannet 56 ar eller dldre som svarar "att utmanas och
utvecklas” ar signifikant lagre (46 %) an totalen.
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Ovriga synpunkter
och kommentarer

Respondenterna fick avslutningsvis en maéjlighet att fritt 1dmna ytterligare synpunkter
kring sitt arbete, vilket 125 personer ockséa valde att gora. Har foljer ndgra exempel
frdn dessa.

"Det som i dag ar det mest pafrestande &r att vara kunder inte
har tillrdcklig kunskap vilket skapar onddiga konflikter. Det
bésta med var bransch &r att man hela tiden maste utvecklas.”

"Jag skulle énska att byggtiderna inte blev kortare och kortare,
utan att det fanns tid for att bygga sédkert ur bade arbetsmiljo,
kvalitet och miljohdnseende. Skdrpning krdvs hos vara
byggherrar/bestéllare.”

"Klimatet fran bestéllare blir hardare och hardare. Det pdverkar
byggchefers arbetsmiljo i hég grad. Skulle sédga att det &r ett
av de storre arbetsmiljoproblemen i manga projekt just nu.
Svart for entreprendren att paverka och vi 4r maktlésa manga
génger.”

"Storsta hindret for att utfora arbetsuppgifter/projekt battre ar
for kort projekttid och resursbrist pa personal.”

"Branschen &r komplex och tuff men fantastiskt rolig och
stimulerande, mina svar till trots.”

"Byggbranschen har ett hégt tempo, att uppfinna hjulet varje
dag, pressat avseende tider och priser och en bransch dar
olyckor tyvarr rétt ofta férekommer. Trots detta skulle jag
rekommendera fler att soka sig till branschen, frimst kvinnor.
Variationen gor det roligt och utmanande varje dag.”
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